DU THAO CHIEN LUQC CONG NGHE THONG TIN TAP POAN
CONG NGHIEP CAO SU VIET NAM GIAI POAN 2011 - 2015

A. LOI MO DAU

Trong nhitng nim qua, v&i chién luoc phat trién dung din cua minh,
Tap doan Cong nghiép Cao Su Viét Nam (VRG) dé c6 nhiing budc phat
trién rat nhanh chong ca vé qui mo va hiéu qua SXKD, loi nhuan hang nim
dat gan 10,000 ty dong. Tap doan Cong nghiép cao su Viét Nam di ting
budc khéng dinh vi tri hang dau cua minh tai trong nudc va khu vue, co
nhitng anh huong dang ké dén thi truong Cao su thién nhién & Khu vuc
Pong Nam A va Chau A.

Tuy nhién, voi viéc Viét Nam hoi nhap ngay cang sau hon vao nen
kinh té thé gioi dang doi hoi cong tac quan 1y va cong tac to chirc san xuat
cua VRG phai luén hoan thién, tim to1 nhitng hinh thirc quan ly va co hoi
kinh doanh mdi mang lai hiéu quéa cao. Piéu d6 ciing doi hoi VRG phai xay
dung mot hé thong thong tin dap tng nhirng nhu cau cua kinh doanh trong
hoan canh mai.

Trong bdi canh thi truong canh tranh ngay cang khdc liét thi thong tin
doi hoi phai dugc xu ly theo thoi gian thyc, lugng thong tin can cung cap
ngdy cang 16n, cang da dang cho rat nhiéu dbi twong. Trong tinh hinh nhu
vay, cong tac nghién ctru, hoach dinh, t6 chirc va trién khai ung dung CNTT
vao cac nghiép vu cua Tép doan, cing nhu chinh cac H¢ thong thong tin
quan ly dang dugc str dung tai Tap doan da boc 16 mot sd van dé can quan
tam giai quyet

- Chua c6 hé thong thong tin nhanh dé xir 1y va cung cap kip thoi cac
thong tin can thiét phuc vu quan 1y va kinh doanh trong toan Tap doan.

- Chua hinh thanh chua ré nét mot chién luoc ¢6 su dau tu tap trung
dai han, theo dinh hudng va theo chuian CNTT nén sy phat trién vé CNTT
va tu dong hoa tai cic don vi thanh vién cia Tdp doan thiéu tinh chuyén
nghiép va ddng nhat, mang lai hiéu qua chua cao.

- CNTT chi méi dugec xem la cong cu lao dong, chua thuc sy dugce
nhan thirc 1a phuong ti€n quan trong ctia hoat dong thuong mai. Do dé cac
chi tiéu dau tu cho lanh vuc nay chua dugc dit ra thanh mot diéu kién tién
quyét trong qua trinh phat trién ctia nganh. Pau tu cho CNTT bi mat can d6i,
thién vé dau tu cho thiét bi.



- Trinh d9 s dung va phat trién cic hé thong CNTT khong nhit
quan: mot 16p cac don vi, phong ban da co CNTT phat trién, va mot 16p
khac gom nhiéu don vi van chua duoc tiép can véi tin hoc hoa. Viéc dao tao
doi ngli chuyén gia CNTT chuyén nghi¢p chua duge chi trong.

- Chua c6 hé théng thong ‘gin phan tich, du bdo phuc vu lanh dao, cac
h¢ thong phuc vu ban hang nhu ti€p thi, quan 1y khach hang...
- CNTT chua phu khép cac hoat dong ciia don vi.

- Thong tin va ludng thong tin chua duge to chirc hop ly nén viée sur
dung, cung cap va khai thac dit liéu theo chiéu sau con han ché.

- Ky luat thong tin chua dugc ton trong.

Nhan thire duogc tAm quan trong CNTT ddi voi hoat dong san Xuat
kinh doanh, thoi gian qua, Tap doan di tién hanh xay dung chién luoc
CNTT. Chién lugc niy s& duoc thuc hién nhu mot thanh phan quan trong
trong chién lugc phat trién SXKD ciia Tap doan.

B. NOI DUNG CHIEN LUQC CNTT
I. Xay dung ha ting co sé cong nghé thong tin

Muc ti€u la xay dung mot ha tﬁng cong ngh¢ thong tin hién dai ho tro
coO hi¢u qua céac lya chon va van hanh cac hé thong CNTT cua Tap doan. Ha
tang co s& cong nghé thong tin gom cac linh vuc quan trong sau day:

a) Xay dung mang Thong tin va Truyén thong thong nhat trong toan
Tap doan.

Mang ndi1 b (LAN) la huyét mach cua toan by hé théng tal1 mOt don
vi, va mang dién rong (WAN) la day than kinh ndi cac hé théng vO1 nhau.
VRG huéng dén viéc hinh thanh mot hé thong mang WAN thng nhét trong
toan Tap doan tir cdc nong truong, nha may dén try s chinh ting cong ty
thanh vién va dén vin phong Tap doan. Vi¢éc hinh thanh mang thong tin
thong nhét 14 diéu kién co ban dé thyc hién chién lugc CNTT ctia VRG.

b) Nén tang ha tang phan cling

VRG hudng dén viéc hinh thanh mot trung tdm dir li¢u (data center)
chung cho toan Tap doan, day trung tdm may tinh dau ndo, noi ma tat ca cac



dir liéu t6i quan trong va chung cho Tap doan dugc luu dir va cip phat cho
nguoi st dung cua tat ca cac don vi tai Tap doan.

¢) Thanh 1ap b phan CNTT theo nganh doc:

VRG s& t6 chirc lai b phan CNTT xuyén sudt tur Tap doan dén tung
don vi thanh vién. Cu thé:
- Tai Tap doan s€ hinh thanh bd phan CNTT chuyén trach va dugc
trao quyén han day du dé to chirc thyc hién chién luge CNTT cua Tap doan.
- Tai mdi don vi s& c6 phong CNTT véi trung binh ¢6 3 - 5 nhan vién
cho van phong 16n va 2-3 nhan vién cho van phong nho. Cong viéc s€ tap
trung vao cac mang sau
o HO tro nhan vién tai don vi vé cac dich vua CNTT
o Van hanh cac phuong tién dia phuong: File server va cac phan
mém chuyén dung tai don vi.
o Hop tic v6i nhan vién CNTT tai Tap doan dé gitip nguoi sir
dung khai thac cac hé thong cua trung tam.

d) Chuan hoa cac hoat dong CNTT

Su ti€u chuén hoa cac chinh sach va hoat dong danh dau mot budc
phat trién ctia mot t6 chirc CNTT. Tét ca cac chinh sach va hoat dong chuan
ctia Tap doan phai duoc xac dinh rd rang, lap tai liéu, tuyén truyén, huin
luyén va tdng cudng trong toan bd cac cong ty.

Neuyén tic chuin hoa:

- Phu hop véi thuc té cla Tap doan.

- Chuén hoa theo qui trinh hai chiéu, tir 1anh dao xuéng va tu by phan
co sO 1én.

Viéc ndy c6 nghia 1a thyc tidn tot nhat tir nhan vién truc tiép s& duoc
1ap tai liéu, 1anh dao s€ chon ra mé hinh thuc tién t6t nhat cho chuan hoa. bi
kém v&i nod, can thué mot to chie tu van dé trg gitp qua trinh. Cudi cing tat
ca cac két qua duogc chuyén cho mot té6 chirc doc 1ap duoc thué cé trach
nhiém kiém tra dé chirng nhan m6 hinh dugc chuan hod va co chét lugng tHt.



Noi dung chuin hda cic hoat @dng CNTT bao gdm:

- Churc nang, nhiém vy cua t6 chirc CNTT tur Tap doan xudng céc
don vi thanh vién.

- Cac qui trinh nghi€p vu chuan murc cao

Tai liéu huéng dan sir dung

Céc miu biéu yéu cau truy nhap tdi tai nguyén CNTT

Hudng dan sir dung tat ca cac tai nguyén chung

Céc qui trinh hoat dong chi tiét trong tit ca cac bd phan

Noi luu trir trung tdm cho tat ca céc tai liu, dit liéu

So db tat ca hé thong va ha taing mang.

e) Xy dung chinh sach mua sim San pham va Dich vu CNTT thong
nhét trong toan Tap doan.

Tap doan s€¢ hudng dén viéc thi€t lap cac chinh sdch mua sam dé
chuan hoa phan cuing va phan mém mua nham dam bdo tinh thong nhat cua
cong ngh¢ va co6 dugc su chac chan cua dich vu ho trg tir cac nha cung cap.
Trong do:

- V61 cac may chu dung chung: Tép toan s€ thi€t lap ti€u chuan hoac
dau tu chung.

- V61 cac may tram, thi€t bi dau cudi cho nguoi st dung: Thiét 1ap
tiéu chuan, viéc mua sam tai tirng don vi s€ thuc hién theo chinh sach mua
sam chung cua Tap doan.

- Véi phan mém: Thiét lap tiéu chuin hodc dau tu chung tuy theo
tung loai phan mém.

f) Pao tao va phat trién ngudn nhan lyc CNTT, ngudi sir dung CNTT

Cong tac dao tao phat trién ngudn nhan luc CNTT, ddo tao ngudi su
dung CNTT la mot phan rat quan trong trong chién lugce phat trién nguon
nhan lyc, cling nhu chién luge phat trién ciia Tap doan.

Céac nhom sau sé& 1a dbi tugng trong ké hoach dao tao phat trién ngudn
nhan lyc CNTT, dao tao nguoi sit dung CNTT:

1. Pao tao can bd quan 1y ctia VRG: can bg quan ly tu cép don vi dén
Tap doan can duge dao tao vé cac ndi dung sau:



Pao tao vé nhan thire, hiéu qua str dung CNTT

Pao tao t6 chirc quan Iy SXKD dua trén nén tang hé thong CNTT
bao tao khai thac hé théng CNTT
2. Pao tao ngudn nhan lyc CNTT: ngudn nhan lyc CNTT gdm 02

mang:

Mang ky thuat CNTT: Dao tao chuyén nganh lién quan dén quan tri
cac hé thong thong tin gdm mang, may chu, hé diéu hanh, quan tri ung dung

- Mang nghiép vu CNTT: Dao tao huéng dan nguoi dung cubi trong
vi€c khai thac, st dung hé¢ thong thong tin.
3. DPao tao st dung cudi cung. La nhitng nguoi s€ khai thac, su
dung h¢ théng ung dung phuc vu SXKD. Vi¢c dao tao gém:

- Pao tao vé chinh sach, qui dinh sir dung cac hé théng thong tin
- Dao tao st dung cac ing dung nghi€p vu trong cong viéc

II. Nén tang cong nghé ap dung

Céc tiéu chuan dué6i day s€ dugc sur dung dé chon lua cong nghé tai Tap
doan. Trong do, cac yéu cau vé hoat dong la dac trung quan trong nhat dé
chon cong nghé thich hop:

Yéu ciu vé hoat dong
1. Do tin cay
Hiéu suét
Kha nang quéan ly
Kha ning sin sang & mic cao

AR

Khé nang diéu khién tir xa

Tiéu chuén chon lwa cong nghé
1. Chi phi hgp ly

Khé ndng mo rong

Kha nang phéan cap

Tinh linh hoat

Kha nang bao mat

A

Cong ngh¢ da dugc chirng minh



7. HOb tro nhiéu nguoi dung

8. HO tro tir nha san xudt/nha cung cap
Vi¢e lya chon cong nghé cu thé lién quan dén may chu, co s¢ dit liéu, mang,
cong cu .... s€ dugc Tap doan quyét dinh theo nhiing du an cu thé dya trén
cac tiéu chuan da dé cap va muc do anh huong dén toan bo hoat dong SXKD
ctia Tap doan vé dai han.



IIL. Cic hé thong ing dung CNTT tai Tap doan

Duoi day 1a nhiing h¢ théng thong tin chinh trong Tép doan, viéc trién khai cac hé théng ung dung dugc thyc hién qua tirng dy an cy thé do

Tap doan quyét dinh.
STT | Hé théng thong tin M3 h¢ théng Yéu cAu nghi¢p vu mitc cao Pon vi ap dung Quy trinh nghiép vu
nghiép vu dwoc hd tro
1. H¢ théng thong tin | FAS La h¢ théng duoc trién khai m3i |~ Caccongty CP(Tap ) - Cdc qui trinh quan I ke
O .o O doan chi phéi) toan tai chinh tai tung
tai chinh don vi nham theo doi va quan ly Céc cone tv TNHH N
e e I ngty don vi, gom:
thong tin tai chinh —ké todncua | . (C4¢ Téng cong ty truc
ting don vi thanh vién cia Tap thuoc. +1) K& toan phai thu
doan.
B . + A ’ 5. 5
Hé théng TC-KT cdn c6 kha 2) Ke todn phai tra
nang du manh qé gidi quyéet +3) Ké toan quan 1y
dugc cé}c yéu cau quan ly co tién mat, tidn ngan hang
tinh chat dac thu cua tung don
vi. +4) Ké toan TSCPH
+5) Ké toan tong hop
2. H¢ théng thong tin | CAS La hé théng trién khai tai Tap |~ oan TC-KT Tapdoan | - Qui trinh hop nhat

tai chinh hgp nhit

doan vé6i quyén truy cap la timg
don vi dé phuc vu cong tac tai
chinh — K& toan ciia ca Tap
doan trén co so tuén thu cac qui
dinh cua Nha nuéc vé ké toan

Cac don vi truc thudc
(Pau nhap dir li¢u)

bao cao tai chinh




STT | Hé théng thong tin Ma hé thong Yéu cAu nghi¢p vu mitc cao Pon vi ap dung Quy trinh nghiép vu
nghiép vu dwge hd trg
hop nhat.
3. Hé thong théng tin | HRMS +  Quan 1y vé hd so nhéan sy- Bj phan Nhén sy - Lao
vé nhﬁl} su va lao glen c’{ong HI‘EIHA su tai tung c’{ong "1:1en luong cta Qui trinh tuyén dung
dong tién lwong on i trye thuoc. tung cong ‘Ey' A Qui trinh quéan 1y hd
e Ca Ban T6 chitc Can bg cia N
+  Quan ly thoi gian va tién A . so nhan sy.
I L . Tap doan oo Ao o
uong cua tung don vi truc N Qui trinh cham cong
A 1A Ban Lao dong tién luong S 1
thugc. Tich hop dugce véi hé 1a Tap dod Qui trinh tinh luong
thong theo doi chdm cong cua lap doan. Qui trinh quén ly dao
cua cac néng truong (Poi tao
voi cong ty Cao su) hay hé
thong thé cham cong (d6i
voi cong ty khac co ap dung
thé).
4. H¢ thong thong tin RGMS He¢ thong phai hd tro cong tac Céc bg phan ky thuat Qui trinh trong méi

Quan ly vueon cay

quén ly Tai chinh va Ky thuat
trong viéc dau tu, cham soc va
khai thac vuon cay Cao Su cta
Tap doan Cao Su Viét nam.
Gom:
- Quan ly cong tac dau tu
vuon cdy tai timg don
vi dén tung L6, Ha ....
- Quan ly vuon cay dang
khai thac

cua tung nong truong.
Cac b phan k¥ thuit tai
tirng cong ty Cao su.
Ban k¥ thuét trén Tép
doan

Qui trinh cham séc
cay chua khai thac
Qui trinh khai thac
Qui trinh cham séc
vuon cay dang khai
thac




STT | Hé théng thong tin Ma hé thong Yéu cAu nghi¢p vu mitc cao Pon vi ap dung Quy trinh nghiép vu
nghiép vu dwge hd trg
- Tich hop v61 hé thong
thong ke tai nong
trudng d€ cap nhat
théng tin vé vuon cay.
5. H¢ thong thong tin LMS La h¢ théng duoc trién khai mdi B0 phan mua hang tai Qui trinh mua hang
quan ly Hiu cin don vi nham: don vi (Ca hang nhap khau)
o . A 1n e . Qui trinh ban hang
- Quan ly cac hoat dong dBQ phan quan Iy kho tai Qui trinh quan ly
vé mua hang hoa, dich onvi hang tdn kho
Vu. B0 phan ban hang tai
- Quan ly nhap xuét ton don vi
nguyén vt liéu, vt tu, Ban XNK tai Tap doan
thanh pham.
- Quan ly ban hang.
Céc phan trén vao quan hé véi
nhau va tich hop chat voi hé
thdng ké toan
6. H¢é thong théng tin | PMS La h¢ thong quan 1y toan bo Céc nha may ché bién Qui trinh quéan ly

Quan ly san xuit
theo quy trinh (Ché
bién)

hoat dong san xuat tai cac Nha
may ché bién mu tai timg cong
ty Cao su

mu tai tung Cong ty Cao
su

B0 phan Ké hoach san
xuét, K¢é toan gia thanh
tai cac cong ty Cao su

cong thirc, dinh muc
san xuét

Qui trinh lap ké
hoach san xuit

Qui trinh thue hién
san xuét

Qui trinh quan 1y chat
lugng




STT | Hé théng thong tin Ma hé thong Yéu cAu nghi¢p vu mitc cao Pon vi ap dung Quy trinh nghiép vu
nghiép vu dwoc hd tro
Qui trinh tinh gia
thanh san pham.

7. H¢ thong quan ly DMS La h¢ thong quan 1y toan bo - Céc xi nghiép, nha may Quan 1y dinh mirc va
San xuét cong hoat dong san xuit cia cac Nha sén xuét dé, g0 thiét k& san pham
nghiép (Iip rép) méy, xi nghigp cong nghiép cao | = BOPhAR KE hoach san Qui trinh lap ké

su nhu san xuat do go tai C;'IC cong tygcéng hoach san xuat
A Qui trinh thue hién
nghiép cao su . £
san xuat
Qui trinh quan 1y chat
luong
Qui trinh tinh gia
thanh san pham.

8. H¢ thong thong tin EMS La hé thong cung cép thong tin | -  Ban lanh dao cic cong
diéu hanh cho Linh tong hop & mirc cao va mang ty
dao tinh chién lugc cho cac cap lanh | - Banlanhdao Tap doan

dao dé hd trg viée ra quyét dinh.
Thong tin ctia hé thong nay
dugc tong hop tir cac hé théng
nghiép vu trong mdi don vi.

9. H¢é thong théng tin | PMS La h¢ thong quan 1y cong tac -Phong TC-KT, Phong ké Qui trinh lap ké
Quin ly thong ké - thdng ké — ké hoach ciia toan hoach don vi. hoach

ké hoach

Tap doan, cho phép:

- Quan ly s0 liéu ke
hoach ctia cac don vi va

- Ban KH-DT Téap doan

- Ban TC-KT Tép doan

Quan ly sb liéu thuc
te
Bao cao thong ké




STT | Hé théng thong tin Ma hé thong Yéu cAu nghi¢p vu mitc cao Pon vi ap dung Quy trinh nghiép vu
nghiép vu dwge hd trg

cta toan Tap doan

- Ghinhén s6 liéu :théng
ké, s liéu thuc té cua
tung chi tiéu ke hoach.

- Bao cao, tra ctru vé tinh
thuc hién ké hoach cua
don vi, Tap doan

- Tich hop v6i hé théng
thong yin di€u hanh dé
cung cap thong tin kip
thoi cho cac cap lanh
dao.

10. H¢ thong thong tin | PRMS La hé thong quan 1y toan bo - Phong Ké hoach, TC-KT Qui trinh chuan bj dy
quan Iy dw an diu cong tac chuan bi, du toan, thuc don vi. an: Lap ke hoach, 1én
tw hién dy 4n va quyéttoan du 4n | - Ban KH-PT. Ban du toan. _

L, , R A . Qui trinh thue hién
cua tat ca cac du an trong Tap XDCB cua Tap doan , e K
dod du an: Theo doi tién

oan d6 va chi phi.
Qui trinh quy€t toan:
Kiém tra lap bao cao
quyét todn

11. Hé thong théng tin | DOMS La h¢ thong theo ddi qui trinh | - Céc bo phan hanh chinh Quan Iy qué trinh xir

quéan ly van ban

xUr ly van ban, luu trit van ban

cua tung don vi

1y van ban cua tat ca




STT | Hé théng thong tin Ma hé thong Yéu cAu nghi¢p vu mitc cao Pon vi ap dung Quy trinh nghiép vu
nghiép vu dwge hd trg
phuc vu cong tac tra curu. « \ A . cac don vi
Van phong Tap doan - Quan ly luu tr&t van
ban
12. H¢é théng thong tin CMMS Theo ddi mdt cach co6 hiéu qua Bo‘phg}n ky thugt don vi, | - Qui tr1n{1 lap‘ ke
R R ) ] o ) nha may. hoach bao tri
bao hanh bao tri cac thu tuc va qua trinh b’ao Ban Quén 1y k¥ thudt - Qui trinh thuc hién
hanh bao tri cac t&:li san c¢o dinh Tap doan bao tri
cta nganh. H¢ thong nay sé
gitip cho viéc bao vé ngudn dau
tur va tai san cb dinh va tranh
nhitng hong héc, xudng cap
som.
13. H¢ thong theo déi MS Hé¢ thong thong tin nay ghi nhan Phong Kinh doanh cua
thi treong va du va luu trit toan bo thong tin vé Cong ty cao su
bio thi trudng cao su Viét Nam va Ban XNK
trén thé gidi nhur gia ca, san
lwong phuc vu cong tac diéu
hanh kinh doanh.
14. H¢ thong quan ly TMS La h¢ thong phuc vu cong tac Phong TC-LD ciadon |-  Qui trinh ding ky ddo
dio tao truc tuyén quan ly, dao tao tir xa Vi tao
(iLearning) Trudng Trung hoc Cao - Qui trinh dao tao
su
Ban TCCB
15. H¢ thong thong tin FMS La h¢ thong dugc cai dt tai

théng ké tai Nong

tirng Nong trudng cao su nhim

Nong trudng cao su




STT

H¢ thong thong tin
nghiép vu

Yéu cau nghi€p vu mirc cao

Pon vi ap dung

Quy trinh nghiép vu
dwge hd trg

trweong Cao su

phuc vu cong tac thong ké,gom:

Thong ké san lugng
Theo doi cdy cao su
Theo ddi cap phat vat
tw, boi thude, thiét hai..
Theo dbi ngay cong

...Thong tin cia hé thong nay

duoc cép nhat hang ngay va la

dau vao cta céac hé thong quan

1y trén cong ty va Tap doan




C/ VON PAU TU
Chi phi dau tu mot hé thdng CNTT gdm cac phan sau:

- Chi phi ha ting CNTT
- Chi phi ban quyén
- Chi phi trién khai

Trong do:

1. Chi phi Ha ting CNTT:
- Thanh phﬁn: Gom may chud, mang, cac thiét bi bao mat, luu tri.
- Chi phi thyc té dua trén hé thong Gng dung va sb lugng nguoi
dung.
2. Chi phi ban quyén
- Thanh phan: Gom ban quyén phdn mém hé théng va ban quyén
phan mém tng dung.
- Chi phi thuc té tinh binh quén theo s luong nguoi dung.
3. Chi phi trién khai:
- Thanh phan: Gém tu van qui trinh, trién khai, ddo tao, bao hanh.
- Chi phi thuc té tinh theo:
= Phan mém trién khai
= S luong nguoi dung
= S6 dia diém trién khai

Péi v6i nhitng hé thong thong tin quan trong, Tap doan s& dau tu va
quan 1y tip trung, cac don vi st dung va khai thac cac hé thdng theo yéu cau
quan 1y ctia don vi minh.

D/ GIAI PHAP THU'C HIEN

Tap doan khong thé ngay lap tic chuyén sang giai doan nén tang
CNTT cao cp tir hién tai. Can c6 céac giao doan chuyén tiép.

Trong mdi du 4n trién khai cac hé théng thong tin néu trén, cac budc
thuc hién s& duge tinh toan nham giap Tap doan chuyén sang cac ti€u chuan
cao hon cung lac. Piéu ndy c6 nghia 1a nhiéu du 4n can duoc tién hanh dong
lac dé nang cép toan bg hoat dong CNTT.



L6 trinh trién khai cdc phin mém tai VRG

TT Tén Pham vi Thoi gian Lo trinh
phan mém trién khai trién khai trién khai
1 H¢ thong thong tin tai chinh | Tai Van phong tdp | 2010-2011
hop nhét doan, trong do, cac
don vi tryc thudc 1a
dau mbi nhap liéu.
2 H¢ thong quan Iy van ban va | Tai Van phong tdp | 2011 Trién khai
van phong dién tu doan, trong do, cac trude hét phuc
don vi tryc thudc 1a vu yéu cau
dau moi nhap lidu. quan ly cua tép
doan, sau do
nhan rong dén
cac don vi
3 H¢ thong quan Iy Thong ké — | Tai Van phong tdp | 2011
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E/KET LUAN
Dudi day 1a nhiing loi ich chinh sau khi trién khai thanh cong chién lugc CNTT:

1. Loi ich dén hoat dpng SXKD hang ngay

Giam thoi gian thuc hién cac qui trinh san xut kinh doanh

Nang cao chat luong san pham va chat luong phuc vu khach hang

Tang cuong kha ning van hanh san xuit mang tinh tip trung

Quan 1y t6n kho t6t hon (gia tri hang t6n kho, vong quay, ty 1¢ hang dén

han, hang hong)

o Tang cudng tinh két hop chit ché gitta san xuat vi ban hang va phan
phdi

o Khé nang nang cao quan ly nghi€p vu theo thoi gian thuc
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2. Loi ich dén cong tic qudn Iy va dén co ciu té chive chung

o Quan ly cac nguén luc cua don vi dugce tot hon, gém vat tu, tién von,

thiét bi, con ngudi.

Cai thién mo1 truong lam viéc cong tac gitra cac bd phéan, don vi.

Cai thién cong tac lap ké hoach va quan ly thuc hién ké hoach

Nang cao hiéu qua San xuit kinh doanh

HO tro tinh lién két trong timg don vi thanh vién va trén toan Téap doan.

Pbi voi timg cong ty thanh vién 1a su lién két gitta cac chi nhanh, nha

may, don vi truc thudc theo cac qui trinh kinh doanh.

HO tro ting truéng cua timg don vi thanh vién va ctia Tap doan

o HO tro thay d6i mang tinh to chiic, cho phép Tap doan c6 thé thyc hién
cac hoat dong tai cau trac dé nang cao hiéu qua SXKD ctia Tap doan.

o Hd tro ting truong kién thirc cho nhéan vién ciia Tap doan

o Nang cao chit lugng thong tin (tap trung, xuyén xubt, mang tinh thira
huong, chinh xac, day dukip thoi)
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3. Loi ich tic ddng dén co sé ha ting cong nghé, dpi ngi CNTT

o Xay dung tinh linh hoat cho sy thay ddi ctia hé théng trong giai doan hién
tai va tuong lai

o Giam chi phi van hanh hé théng CNTT

o Nang cao kha nang d01 ngli CNTT

o Tinh nang kha ning str dung va chat lugng ctia hé thong thong tin.



o Giam b6t s lugng hé théng CNTT trén qui mo toan Tap doan.

Viéc trién khai chién lugc CNTT tai Tap doan Cong nghiép Cao Su Viét Nam va
cac cong ty thanh vién s& dan dén nhirng thay d6i sau sic trong cach diéu hanh san
xuét kinh doanh dya trén thong tin truc tuyén, vOi su hd tro cua cac cong cu phan
tich nhiéu chiéu, lanh dao Tap doan va cac cong ty thanh vién c6 hé thdng tro gitp
dé, dua ra dugc cac quyét dinh SXKD mdt cach kip tho1, hi€u qua.



